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E-DORĘCZENIA – SZYBKA I BEZPIECZNA WYMIANA KORESPONDENCJI, OBOWIĄZEK WSZYSTKICH PODMIOTÓW AKTYWNYCH NA RYNKU - 
ZASADY WDRAŻANIA, TERMINY, ZARZĄDZANIE E-DORĘCZENIAMI

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Termin realizacji: 11.12.2024r. - w godz.: 12.30–15.30 

Kontakt: Lucyna Boćkowska, tel. 538 207 898, biuro@szkolbank.sandomierz.pl  
lub Małgorzata Nowak, tel. :602 738 476, 15 832 27 90
Koszt szkolenia obejmuje dydaktykę, materiały pomocnicze 
w wersji elektronicznej (prezentację + materiały dodatkowe), zaświadczenie ukończenia szkolenia zgodne z rozporządzenie MEN w sprawie kształcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych.

Szkolenie ONLINE przez platformę Internetową  Clickmeeting.

Wymagania techniczne:

- komputer z łączem internetowym oraz głośniki lub słuchawki i prawidłowo działająca przeglądarka 
  internetowa, 

- przepustowość łącza :  min. 512 Kb/sek. – dla dźwięku ; 1,5 MB/sek- dla obrazu i dźwięku.
- uczestnik szkolenia otrzymuje na podany przez siebie adres e-mail zaproszenie do udziału  
  w szkoleniu wraz z  linkiem do strony wydarzenia.
- w dniu realizacji szkolenia, o godzinie wskazanej w zaproszeniu, uczestnik loguje się na stronę 
  szkolenia za pomocą przesłanego w zaproszeniu linku i tym samym przystępuje do udziału
  w wydarzeniu.
- wykład w czasie rzeczywistym z możliwością zadawania pytań przez chat.

Forma: wykład połączony z analizą ustawy o doręczeniach elektronicznych i przepisów powiązanych, konsultacje podczas szkolenia/wg potrzeb i oczekiwań uczestników.
Cele szkolenia:

1. Kształtowanie wiedzy w zakresie funkcjonowania obsługi doręczeń elektronicznych,        
 e-Doręczenia, a PUAP do 30,09.2029 r. – równoznaczność korespondencji ale nie jej tożsamość.
2. Zgłębienie zakresu uprawnień osób upoważnionych do obsługi skrzynki e-Doręczeń, upoważnienie – niekoniecznie zarządzanie.
3. Ugruntowanie i pogłębienie umiejętności w zakresie interpretacji obowiązujących przepisów prawa.
4. Analiza zarządzania skrzynką doręczeń elektronicznych po najnowszych ulepszeniach.
Adresaci: Administratorzy danych – Dyrektorzy, Prezesi, Kierownicy, także pracownicy uprawnieni do obsługi korespondencji.
Wymagania wstępne: administrowanie placówką, odpowiedzialność za korespondencje. 

Efekty szkolenia: udział w szkoleniu powoli na:

1.  Autoweryfikację i poszerzenie wiedzy, kompetencji i umiejętności w obszarze tematycznym szkolenia.
2.  Doskonalenie umiejętności zawodowych w zakresie interpretacji i stosowania przepisów prawa 
o doręczeniach elektronicznych.
3.  Konsultowanie z trenerem niejasności i mankamentów omawianych zagadnień, w razie zaistnienia takiej potrzeby.
Agenda/program:
	PROGRAM
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	Podstawowe informacje



	Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE), zwane eIDAS

Ustawa z 18.11.2020 r. o doręczeniach elektronicznych ze zmianami

Obowiązek prawny stosowania e-Doręczeń w jednostkach gospodarczych

Terminy graniczne wdrożenia e-Doręczeń w Banku, podmiot nadrzędny a jednostka podległa

Operator Wyznaczony, a usługi komercyjne – kwalifikowani dostawcy

Zmiana operatora publicznego na usługi komercyjne

Skrzynka e-Doręczeń: PURDE, PUH, Q-Doręczenia/KURDE – zróżnicowanie uprawnień do korzystania

Zawody zaufania publicznego, a e-Doręczenia – zatrudnienie a usługi

Korespondencja wyłączona z  e-Doręczeń 

Aktualny cennik usług e-Doręczeń
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	Adres Doręczeń Elektronicznych/ADE



	ADE – przeznaczenie, cechy, utworzenie na wniosek, utworzenie z „automatu”

Adres e-doręczeń /ADE, a adres e-mail użytkownika

Struktura i cechy adresu ADE

Warunki do utworzenia Adresu Doręczeń Elektronicznych/ADE

Kolejne czynności utworzenia ADE

Administratorzy adresu

Dopuszczalna liczba adresów ADE dla danego podmiotu z wyjątkami ustawowymi

Obowiązek regularnej  kontroli skrzynki e-doręczeń

Niedotrzymanie terminu wdrożenia
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	Baza Adresów Elektronicznych/BAE



	Znaczenie i skutki prawne wpisu do  BAE

Wpis, jako czynność materialno techniczna z tzw. automatu prawnego

Okresowość i bezterminowość wpisu do  BAE

Wpis czasowy i jego odnowienie/przedłużenie

Domniemanie, a podważenie prawdziwości adresu

Aktualizacja danych w bazie

Możliwość doręczeń w wersji papierowej
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	Zarządzanie skrzynką e-Doręczeń



	Właściciel adresu e-Doręczeń, administrator, użytkownik, obserwator – przypisane role i uprawnienia

Zmiana administratora, dodatkowy administrator

Czynności wynikające z zarządzania skrzynką

Wysyłanie i odbieranie e-korespondencji

Zakres funkcjonalności skrzynki e-Doręczeń, przepełnienie pojemności 

Okres przechowywania korespondencji w skrzynce

Archiwizowania, jako warunek pełnej możliwości korzystania z dokumentów 
z e-korespondencji

Rezygnacja z PURDE, zmiana adresu w BAE
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	e-Doręczenia, a dokumentacja



	e-Doręczenia, a korespondencja papierowa

Elektroniczne zarządzanie dokumentacją

Naturalny dokument elektroniczny, a odwzorowane cyfrowe, podpisy i pieczęci elektroniczne

Warunki odwzorowania cyfrowego

Pieczęć uwierzytelniająca, podpis uwierzytelniający

Dokument tradycyjny a elektroniczny, porównanie cech w doręczeniach

Korzyści z wykorzystania e-Doręczeń




Bibliografia:
Doręczenia elektroniczne. Komentarz - pr. zbiorowa: B. Kwiatek, A. Skóra, M. Adamczyk, K. Szelągowska, K. Wach, W-wa 2023 

Regulamin świadczenia publicznej usługi rejestrowanego doręczenia elektronicznego i publicznej usługi hybrydowej obowiązujący od 1.08.2024

Cennik Publicznej Usługi Rejestrowanego Doręczenia Elektronicznego oraz Publicznej Usługi Hybrydowej

Cennik Kwalifikowanej Usługi Rejestrowanego Doręczenia Elektronicznego

Ustawa z 18.11.2020 r. o doręczeniach elektronicznych, stan prawny 2024

Ustawa z 18.07.2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną, stan 2024

Ustawa z 17.02.2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne, stan prawny 2024

Ustawa z 23.11.2012 r. Prawo pocztowe, stan prawny 2024 

Ustawa z 14.06.1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego, stan 2024

Ustawa z 5.08.2010 r. o ochronie informacji niejawnych, stan prawny 2024

Ustawa z 23.04.1964 r. Kodeks Cywilny, stan prawny 2024

Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z 23.07.2014 r. w spr. identyfikacji elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym oraz uchylające dyrektywę 1999/93/WE, zw. eIDAS, stan prawny 2024

Rozporządzenie Prezesa RM z 14.09.2011 r. w spr. sporządzania i doręczania dokumentów elektronicznych oraz udostępniania formularzy, wzorów i kopii dokumentów elektronicznych, stan prawny 2024

Rozporządzenie Ministra Aktywów państwowych i Ministra Cyfryzacji z 31.08.2021 w spr. ustalania opłat 
za przekazywanie korespondencji przy użyciu PURDE oraz PUH , stan prawny 2024

Rozporządzenie Ministra Cyfryzacji z 24.06.2021 r. w spr. gwarantowanej dostępności oraz pojemności skrzynek doręczeń dla podmiotów publicznych oraz podmiotów niepublicznych, stan prawny2024

Rozporządzenie RM z 21.05.2024 r. w spr. Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych

Wyrok NSA z 28.02.2023 r., sygn. akt III OSK 118/23 
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